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1 Debt Collection - novi dodatni status za dugove Outsourcing

Dugovi u aplikaciji Evolva Debt Collection, osim u statusu Open, Closed, Legal i Outsourcing mogu biti i u
statusu Ustupljeni ugovori.

Koristenje tog statusa nije obavezno.

1.1 Konfiguracija

Za koristenje statusa Ustupljeni ugovori na dugovima, na ekranu za konfiguraciju modula Debt Collection
potrebno je ukljuciti kvacicu zaokruZzenu u nastavku te spremiti promjene.

Debt collection configur. Pretrasi prozore O}

£ Dugownd portfel]

4 Import dugovnog
== portfelja

Import uplata dufnika

p= Importinstrumenata
esiguran

il tavjestaii

3 Predioici dokumensta
v 7 aktinosti zadataka

Evelva Admin m

Debt Collection konfiguracija
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1.2 Dugovni portfelj - koriStenje statusa Ustupljeni ugovor

Kod koristenja statusa Ustupljeni ugovori na ekranu s popisom dugova dostupna je kartica Ustupljeni ugovori
(na kojoj se vide svi dugovi u navedenom statusu).

@cEvoLva @ | Dugowniporttel

. I ey |

1) Priprema placa

-+ Dodaj novi dug I8 Za oznatene D Excel izvjesta)i Prebaci broj u vrstu ratuna | Opcije prikaza Pronadi kremenko
~ Pripreme plaéa -

izvjestaji

Maziv portil,referentns Agent naplate /
@ Moiizadaci naplate e o v . Organizacisk dio
potrazivanja

e

Import dugovnog
portfelja

=

FK00002

7] Import uplata duinika

FK00001

= Import instrumenata
osiguranja

= Azuriranje statusa
= dugovima

Dabt collection
videncije

il Izviestali

{3 Prodioici dokumenata i
aktivnosti zadataka

® Evolva Admin
Evolva

Dugovni portfelj

Na kartici Osnovne informacije duga, moguce je dug prebaciti u status Ustupljeni ugovori.

A Lorem ipsum 123 - FK0O.

Dugowmi portfe Lorem ipsum 123 - FK00002 - Duznik: KREMENKO WILMA; Vjerovnik: Evolva d.0.0.; 1412 dana

Osnovne informacije | Dokumenti(040)  Aktivnosti (16)  Uplate (2) m 1)

Referentni broj FK00002 Ukupni iznos duga: Open
Closed

Poziv na broj 1059 1zvrsitelj

Datum unosa: 09.032018 oic] Organizacijski dio: Legal

Qutsourcing

Broj dana procedure: 1412 L
Broj dana kasnjenja

Duznik Telefon 1 013437-286
Naziv. KREMENKO WILMA s B @ Telefon 2

0IB: 90909821245 Mobite!: 098 837-299
JMBG: Email sgrag7@gmail.com
Datum rodenja & Napomena napomena

Adresa: ZAGORSKA 9

Postanski broj 42000

Grad: VARAZDIN

Drzava Hrvatska

Zaposlenje

Preminuo:

Nadastinan

[S) Instrumenti osigurana (0) [ © Zatvori

Dug

Kod dodavanja novog duga, isti se moZe postaviti u status Ustupljeni ugovori.
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Novi dug

Dugovni portfelj Novi dug
Osnovne informacije Dokumenti Aktivnosti Uplate duga Specifikacija dugovanja Osobe osiguranja Nekretnine
Naziv portfelja: Status:
Referentni broj: Ukupni iznos duga:
Poziv na broj: lzvrsitelj:
Datum unosa: 3] Organizacijski dio:
Broj dana procedure: dana
Broj dana kasnjenja: dana
Duznik Telefon 1:
Naziv: T E @ Telefon 2:
oIB: Mobitel:
JMBG: E-mail:
Datum rodenja: 3] Napomena:

Adresa:
Postanski broj:

Grad:

<Ill el | <

Drzava:
Zaposlenje
Preminuo:

Nedastunan:

Open
Open
Closed
Legal
Outsourcing

Ustupljeni ugovor

AN

©spremi 5] - FERE

Novi dug

Dugovi se masovno mogu postaviti u status Ustupljeni ugovori.

# | Dugovni portfel] y ‘

Svidugovi = Open  Closed  Legsl = Outsourcing  Ustuplieni ugovor

+ Dodaj novidug |-

[ Excel lzvjestaji

jelapgenta naplate

ki ured Status. Datum unosa

Slanje zafiataka

Generirani dokumenata
Obrisi ozndgne L
Postavi stafljs Open | Ousourcing

Postavi statu Closed

Postavi status egal

Postavi status Butsourcing

i avi status Ustupljen ugovor

Unesit v portfelja

Lid=Taimodule= s , sid= pandoral_cloud__flat_ desian__ Nupsvse2iL FuptdODZqWSDon®

Prebaci broj u vrstu ratuna Opcije prikaza

Pronadi kremenko

Agent naplate /
Organvzaciski dio.

Dugovni portfelj

1.3 Iskljucivanje statusa Ustupljeni ugovori

Ukoliko se nakon nekog vremena iskljuci kvacica koriStenja statusa Ustupljeni ugovori (kvadica vise nije

ukljucena):
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Debt collection configur...

@cvoLva

s Debt collection configuration
‘ Moji zadaci naplate ) .
potrazivanja ~ | Show paid and remaining debt amount

~| Show late days

= Dugovni portfelj

3 Import_dugwnug ~| Show creditor
portfelja ~| Show partner

L8] Import uplata duznika

~| Show lawyer

=] Import instrumenata Clear default new task description
osiguranja

- . .
o= Debt collection Payments - show remaining amount

. . ~
evidencije

Skip debt amount and payements check

slerim e gret | Show debt specification 1 tokens

Kategorije uplata G Debts - show additional status Outsourcing )

Vrste zaloga

Vrste instrumenata
osiguranja

Vrste raéuna

Debt Collection konfiguracija

na ekranu s popisom dugova vise se nece vidjeti dodatna kartica Ustupljeni ugovori.

Dugovi koji su bili u statusu Ustupljeni ugovori i dalje ¢e imati taj status te je takve dugove mogude pronadi
na kartici Svi dugovi.

@ Dugovni portfelj X ‘ Debt collection configuration X
Svidugovi  Open | Closed Outsourcing :
P o rressitsrosn [ oepetas a
0 :“:MM Duinik Odvietnieki ured Status Datum unosa
Sali -
Ustupljen ugovor 24102021 _—— 34343400 EUR (87 dana
-
- Ustupiien ugovor 05.07.2021 000 EUR (9Bdana
—
. — - 12.03.20: -
.- — [open) 1 EUR (a13dan
—c o) 1208201 e |
— o) 120320 e
; - ope) 1208201 P |
o OI: 00000000247
stanica: | < |[1] +|[5 ) od Retch: 1-25 od 2511  Nastranicu: Prikazt Ukupno: 2.511
Dugovni portfelj
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Postojedi dug se i dalje nalazi u statusu Ustupljeni ugovori (moguca je izmjena podataka na dugu).

L Lorem ipsum 123 - FK0O. x Debt coliection configuration

tre) > Lorem ipsum 123 - FK00DO1 - Dunik: FRED KREMENKO; Vjerovnik: Evolva d.0,0.; 1412 dana

Osnone informacije | Dokumenti(443)  Akvnost(10)  Uplste()  Specifkaciadugovenia(4)  Osobeosigurania (1)  Neksetine (0)

Nazi porfela Status

Referentni brof Ukupni znos duga: 300000  HRK
Poziv na broj 9991 Izvriitely Roberto Robertié

Datum unoss: 09.03.2018 i) Organizacijski dio: REGIJA SJEVERNA HRVATSKA
Broj dana procedure: | 1412

Broj dana kasnjenja

Duinik Telefon 1 015143453

Naziv: FRED KREMENKO [alfcllc] Telefon 2

o 23242515108 Mobitel 0999372974

JMBG Email andrijasepisem@gmail.com
Datum rodenfa Napomena:

Adresa LUDBRESKA 1

Postanski broj: 10000

Grad ZAGREB

Drzava

Zaposlenje: Osaba je nezaposlena - od: 01.06.2021

Preminuo:

Nedastinan

TR P

Dug

Dugovima koji nisu u statusu Ustupljeni ugovori, taj status ne moZe se postaviti.

Debt collection configuration

Dugovni portfelj -

Osnovne informacije | Dokumenti (0+0) | Aktivnosti (0) = Uplate (0) = Specifikacija dugovanja (1) = Osobe osiguranja (0)  Nekretnine (0)

Naziv portfelja: Status: Open ‘
Referentni broj: * 37176 Ukupni iznos duga: Open |
Poziv na broj: 326-9 Izvrsitelj: Closed

- o Legal
Datum unosa: 16.02.2018 {0 Organizacijski dio:

Outsourcing

Broj dana procedure: 1433 dana
Broj dana kasnjenja: dana

Dug

Kod dodavanja novog duga takoder se ne moZe odabrati status Ustupljeni ugovori.

Novi dug Debt collection configuration

Dugovniportfelj > Novi dug

Osnovne informacije Dokumenti Aktivnosti Uplate duga i ij i Osobe osig
Naziv portfelja: Status: pen
Referentni broj: * Ukupni iznos duga: Open
Poziv na broj: Izvrsitelj: Closed
Datum unosa: Organizacijski dio: Legal

. Outsourcing
Broj dana procedure: dana
Broj dana kasnjenja: dana

Dug
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Ukoliko je kvacica za status Ustupljeni ugovori iskljucena, tada se masovno dugovi ne mogu postaviti u taj

status:

L] | Dugovni portfel]

Svidugoi | Opem | Closed

61259

anze

Lorem ipsum 123
FK00001

Dugovni portfelj

+ Dodaj novidug [~ |

X

Legal  Outsourcing

[ Excel izvjestaji

Dodjela agenta naplate
fetniéki ured

Slanje zadataka

Generiranje dokumenata

Obrisi oznacne

Postavi status Open

Postavi status Closed

Postavi status Legal

Postavi status Outsourcing

Unesite naziv portfelja

MALCZEWSKIEGO 24
VARSAVA

1D KREMENKO
O1B: 23242515108

LUDBRESKA 1 ZAGREB

Debt collection configuration X

Prebacibroju wrsturacuna [+ Opcije prikaza

{

Datum unosa.

16022018

16022018

16022018

16022018

09.032018

Pronadi:

Agent naplate /

REGIJA SJEVERNA
HRVATSKA

fred

(72| Opcije pretrazivanja

5.000,00 EUR

800,00 EUR

400,00 EUR

1.500,00 EUR

3.000,00 HRK
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