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1 Debt Collection - novi dodatni status za dugove Outsourcing

Dugovi u aplikaciji Evolva Debt Collection, osim u statusu Open, Closed i Legal mogu biti i u statusu
Outsourcing.

Koristenje tog statusa nije obavezno.

1.1 Konfiguracija

Za koristenje statusa Outsourcing na dugovima, na ekranu za konfiguraciju modula Debt Collection potrebno
je ukljuciti kvacicu zaokruZenu u nastavku te spremiti promjene.

. Debt collection configur
@®cvoLva g

Pretratiprozore Q)

Debt collection configuratien
Woji zadaci naplate .
potradivans ' Show paid and remaining debt amount

Dugowni portfel

= W »

Import dugavnog
porticlia

partner

1 tmport uplats duiniks | Show lawyer
= Importinstrumenata

Clear default new task description
osiguranja

3

# Show debt specification 1 tokens

IS

Diebts - show addiional status Outsourcing

| tavjedtai

g3 Prediokel dokumenata |
aktivnostl zadataka

" o
Evoba o

Debt Collection konfiguracija
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1.2 Dugovni portfelj

Kod koristenja statusa Outsourcing na ekranu s popisom dugova dostupna je kartica Outsourcing (na kojoj se
vide svi dugovi u navedenom statusu).

@cvorva Wl | owonisere

=,

_
seane | o | o | o Qo)
R @ coovens | Promciriumiurien [ oneeorboe

= Mofi zadaci naplate
L=y

=I\ =
Import dugovnog

& portfslja

93 import uplata duinika

= import instrumenata
ssigurania

= Debteollection

T evidencie

Al tevjedtaji

3 Prediokei dekumenata
aktivnosti zadataka

® Evolva Admin
Evva

Dugovni portfelj

Na kartici Osnovne informacije duga, moguce je dug prebaciti u status Outsourcing.

Lorem ipsum 123 - FK0O... X Pretrazi prozore Q

Dugovni portfel) Lorem ipsum 123 - FK000O02 - Duznik: KREMENKO WILMA; Vjerovnik: Evolva d.o.o.; Preostali iznos duga 3,00 HRK; 1321 dana

Osnowneinformacije  Dokumenti(040)  Adiwosti(10) | Uplate(?)  Specifikaciis dugovanja (1) Osobe osiguranja (1) Mekretnine (0]

Maziv partfelja Lorem ipsum 123 s Open

Referentni broj FK00002 Ukupni iznos qua- Open

Poziv na broj 1059 Placeni iznos dugah, | C10sed

Datum unosa 09.03.2018 o Preostali iznas duga \\ 7"“‘5' )

Brojdana procedure: | 1321 dana tzvritel): (Qutsourcing)

Broj dana kasnjenja: dana Organizacijski dio: Ashiva Zagreb s
Duznik Telefon 1:

Naziv: KREMENKO WILMA s B a3 Telefon 2:

oiB: 90909821245 Mobitel:

JMBG: E-mail

Datum rodenja: B Mapomena:

Adresa: ZAGORSKA 9

Postanski broj: 42000 =

Grad: VARAZDIN =

Draava: Hrvatska & 4
Zaposlenje:

Preminuo:

Madastinan:

[Z} instrumenti osiguranja (0) (7] © Zatvori

Dug

Na ekranu s popisom dugova vidi se odgovarajudi status duga:
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Pretraziprozore. @

Dugovni portfelj X

+ Dodaj novidug | Za oznacene B Excel izvjestaiji Prebaci broj u vrstu raguna D Opcije prikaza Pronadi:  kremenko [eQENEIM (| Opcie pretrazivanja
o Agent naplate
aziv
— — Naplagent i a -
+ portfelis, Duznik Partner Vierownik Cot Status e wpni iznos. Naplaceni  Preost Proizvod Sredana Srojdana
o ured Organizaciski duga iznos duga iznos duga procedure kadnjenia
referentnibroj o
Sakri) 2
KREMENKO
. WILMA
Lorem ipsum Roberto
o o 3.40000 HRK
1 w o og2ias  Ewhadoo  Ewhadoo.  Evovadoo @ 09032018 Robertié BATBOOHRK oo 300HRK 5. rata kredita (1321 dana.
ZAGORSKA 9
VARAZDIN

Dugovni portfelj

Kod dodavanja novog duga, isti se moZe postaviti u status Outsourcing.

Novi dug

Dugovniportfel] > MNovi dug

Osnovne informacije Dokumenti Aktivnosti Uplate duga Specifikacija dugovanja Osobe osiguranja Nekretnine

Naziv portfelja: Status: Open ~
Referentni broj: * Ukupni iznos duga: Open

Poziv na broj: Placeni iznos duga: Closed

Datum unosa: Preostali iznos duga: Legal

Broj dana procedure: dana |zvrsitelj: Outsourcing :

Broj dana kasnjenja: dana Organizacijski dio: =
Duznik Telefon 1: L
Naziv: =z B Telefon 2: (&
AIR- Mahital: t (|

Novi dug

Dugovi se masovno mogu postaviti u status Outsourcing.

Dugovni portfelj X Pretraziprozore Q
Svidugovi | Open Closed Legal Outsourcing
-+ Dodaj novi dug (2| [ 2= Za oznacene [ Excel izviestaji Prebaci broj u vrstu racuna D Opcije prikaza Pronadi.  kremenko [eMENEAN (- | Opcije pretrazivanja
Nz Dodjela agenta naplate Agent naplate
aziv
jjetnicki Ukupni iznos N ceni Preostali j di j
# portfelia, D ) ik (Rt Status. e nak [l . Proizvod Eeica e
ur anizaciski g iznos duga znos duga procedure ainjena
pr—— Slanje zadataka ed Org ki d d d ced k
dio
[\  Generiranje dokumenata
Sakij 2
« [\ obrisi oznacne
W
Lorenyipsum ® N Roberto
0 Postavi status Open o 3.400,00 HRK
1 - q adoo.  Evohvadoo [GisaiERg) 09032075 Robertic BA0300HRK oA 300HRK 5 rata kredita | 1323 dana |
o ©  Rostavistatus Closed
F & Pdgtavistatus Legal Roberto
Loremipsum K Robertic
2 @ ™ i E—— Bl oo o SOMODHRK  250000HTK  S00S0MRK 2 ENedta s
FK00001 ‘ h SJEVERNA
HRVATSKA

z 5

Unesite naziv portfelja

Dugovni portfelj
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1.3 IskljucCivanje statusa Outsourcing

Ukoliko se nakon nekog vremena iskljuci kvacica koristenja statusa Outsourcing (kvacica vise nije ukljucena):

@evoLva

Debt collection configur...

Debt collection configuration

~ ‘ Moji zadaci naplate . _
potrazivanja ~| Show paid and remaining debt amount
E5  Dugovni portfelj | Show late days
Import dugovno ~ | Show creditor
& e dusemns
portiela ~| Show partner
(2] Import uplata duznika ~| Show lawyer
[= !mportinstrumenata Clear default new task description
osiguranja
sem Debt collection | Payments - show remaining amount
"= evidencije :

Skip debt amount and payements check

PriiEnlERlm e i ~| Show debt specification 1 tokens

Kategorije uplata C Debts - show additional status Outsourcing )

Vrste zaloga

Vrste instrumenata
osiguranja

Vrste raéuna

Debt Collection konfiguracija

na ekranu s popisom dugova viSe se nece vidjeti dodatna kartica Outsourcing.

Dugovi koji su bili u statusu Outsourcing i dalje ¢e imati taj status te je takve dugove moguce pronaci na kartici
Svi dugovi.

a Debt collection configuration X Dugovni portfelj X Pretrazi prozore Q —+

+ Dodaj novi dugf2| | 2= Za oznacene |- | JEfSCCIESH Prebaci broj u vrstu raguna D Opcije prikaza Pronadi: Q, [EnTer

[72] Opcije pretrazivanja [~|

N Agent naplate
aziv
Ocvjetnicki Ukupni iznos Naplaéeni Preostali j j
P portfelia, Duznik P Vierovnik Hemied Status Datumunosa | P Maplacent ) Proizvod Brel dana Brej dana
- ured Organizacijski duga iznos duga iznos duga procedure kasnienia
referentni broj "
dio
Salij &
KREMENKO
WiLMA
Lorem ipsum Roberto
oiE: ° 3.400,00 HRK
1 ;ﬁmnm otsgoazipes  EvoMadoo Evolvad.oo Evolva d.o.0 @ 09032018 Robertié 40300 HRK e K 300HRK 5. rata kredita (1321 dana |
ZAGORSKA O
VARAZDIN
FRED
Loremjpsum  KREMENKO :::nrlit':
) 123 ot Evolva d.o.o. Evolvad.oo | open| 09.03.2018  REGA 300000HRK ~ 2.50000HRK 500,00 HRK O r2takrediia, 4. (1321 dana|
23242515108 rata kredita
FK00001 e SJEVERNA
HRVATSKA

ZAGREB

Dugovni portfelj

Postojedi dug se i dalje nalazi u statusu Outsourcing (moguca je izmjena podataka na dugu).
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a Debt collection configuration X Lorem ipsum 123 - FK0O... X

Dugowniportfelj > Lorem ipsum 123 - FK00002 - Duznik: KREMENKO WILMA; Vjerovnik: Evolva d.o.o0.; Preostali iznos duga 3,00 HRK; 1321 dana

Osnovne informacije | Dokumenti (0+0) | Aktivnosti (10) | Uplate(2) | Specifikacija dugovanja (1) Osobe osiguranja (1) | Nekretnine (0)

Naziv portfelja: Lorem ipsum 123 Glalus: Outsourcing v )
Referentni broj: * FK00002 Ukupni iznos duga: 3.40300 HRK

Poziv na broj: 1059 Placeni iznos duga: 3.400,00 HRK

Datum unosa: 09.03.2018 i} Preostali iznos duga: 300 HRK v
Broj dana procedure: 1321 dana |zvrsitelj: Roberto Robertic =
Broj dana kaénjenja: dana Organizacijski dio: Arhiva Zagreb =
Duznik Telefon 1: 01 3437-286 A%
Naziv: KREMENKO WILMA = 3 el Telefon 2: B
0IB: 90909821245 Mobitel: 098 837-299 L~

Dug

Dugovima koji nisu u statusu Outsourcing, taj status ne mozZe se postaviti.

T Debt collection configuration b Lorem ipsum 123 - FK0O... X

Dugovniportfelj > Lorem ipsum 123 - FK0O0001 - Duznik: FRED KREMENKO; Vjerovnik: Evolva d.o.o.; Preostali iznos duga 500,00 HRK; 1321 dana

Osnovne informacije Dokumenti (4 + 3) Aktivnosti (10) Uplate (1) Specifikacija dugovanja (4) Osabe osiguranija (1) Nekretnine (0)

Naziv portfelja: Lorem ipsum 123 Status: Open I] -
Referentni broj: * FK00001 Ukupni iznos duga: Open i

Poziv na broj: 9991 Placeni iznos duga: Closed

Datum unosa: 09.03.2018 o Preostali iznos duga: Legal

Broj dana procedure: 1321 dana Izvrsitelj: Roberto Roberti¢ =
Broj dana kasnjenja: dana Organizacijski dio: REGIJA SJEVERNA HRVATSKA =
Duznik Telefon 1: 015143-453 .
Naziv: FRED KREMENKO s B = Telefon 2: .
QIB: 23242515108 Mobitel: 099 937-2974 “C =

Dug

Kod dodavanja novog duga takoder se ne moZe odabrati status Outsourcing.

® Debt collection configuration X Novi dug X

Dugovni portfelj > Novi dug

Osnovne informacije | Dokumenti  Aktivnosti | Uplateduga Specifikacija dugovanja | Osobe osiguranja | Nekretnine
Naziv portfelja: Status: Open -
Referentni broj: * Ukupni iznos duga: Open
Poziv na broj: Placeni iznos duga: Closed
Datum unosa: Preostali iznos duga: Legal
Broj dana procedure: dana Izvrsitelj: =
Broj dana kasnjenja: dana Organizacijski dio: =
Duznik Telefon 1: A
Naziv: = 3 &A Telefon 2: .
Dug
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Ukoliko je kvacica za status Outsourcing iskljucena, tada se masovno dugovi ne mogu postaviti u taj status:

n Dugovni portfelj x Pretraziprozore Q,  +

Svidugovi | Open | Closed | Legal

-+ Dodaj novi dug [ 2] a oznacene [ Excel izvjestaji Prebaci broj u vrstu racuna D Opcije prikaza Pronadi:  kremenko [eRENEAN | Opcije pretrazivanja
Nesi &  Dodjela agenta naplate Agent naplate
= Odvjetnicki Ukupni iznos Naplaceni Preostali j dana j dana
# || portlelia, D | = 5 Status Datum umosa ™| . =P Proizvod Broj Broj
o B9 Slanje zadataka ured Organizacijski duga iznos duga iznos duga procedure kasnienja
referentni broj i
o
[ Generiranje dokumenata
Sakij &
. [ Obrisi oznagne
K
W
Lorem ipsum Roberto
v 1z { ®  Postavistatus Open svadoo.  Evolvadoo [GiSsiERg) 00022018 Rebertié 340300HRK | :ﬁ?fﬂﬁ:’: 300 HRK 5. rata kredita (1323dana
FK00002 i
£ ©  Postavi status Closed
F <  Postavi status Legal Roberto
Loemipsum & Robertié -
2 (V] 123 5 %~ Unesite naziv portfelja  Wadoo. GRS 0o0s208  ReGLA J00000HRK 250000 HRK 500,00 HRK °'=eled= (g
FK00001 1 SJEVERNA
= HRVATSKA

Dugovni portfelj
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